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Aguascalientes, Ags., a 27 de junio del 2012

Dr. Raiil Rodriguez Rivas
Director del Hospital de Psiquiatria “Dr. Gustavo Le6on Mojica Garcia.”

Lic. Beatriz Gonzalez Marquez
Agente del Ministerio Piiblico Especial en Delitos Familiares, Sexuales y
Adolescentes adscrita a la Direccién General de Averiguaciones Previas.

Muy distinguido Director y Agente del Ministerio Publico:

La Comision Estatal de los Derechos Humanos de Aguascalientes (Comisiéon en adelante),

con fundamento en los articulos 102, apartado B, de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos (Constituciéon, en adelante), 62 de la Constitucion Politica del
Estado, 1°, 2°, 4°,5° 7, 8 de la Ley de la Comision Estatal de los Derechos Humanos del
Estado, 1%, 11 y 12 del Reglamento Interno de la Comision Estatal de los Derechos
Humanos de Aguascalientes, ha procedido al examen de los elementos contenidos en el
expediente: 61/2011, creado por la queja presentada por X en representacion de su
menor hija X y vistos los siguientes:

HECHOS

“Que X estuvo internada el Hospital de Psiquiatria “Dr. Gustavo Le6én Mojica Garcia” de

la ciudad de Aguascalientes del 20 de enero del 2011 al 24 de febrero del mismo ano,

por padecer trastorno afectivo bipolar, que durante su estancia en el lugar fue objeto de

acosos sexual por parte de un empleado de la citada institucion de nombre Alejandro
Saucedo Bermejo”.

EVIDENCIAS
En este caso las constituyen:

1. La comparecencia que ante personal de este organismo realizaron Xy X el 3 de marzo

del 2011.

2. El informe justificativo de Alejandro Saucedo Bermejo, quien en la fecha en que
sucedieron los hechos se desempenaba como auxiliar del Departamento de Calidad del
Hospital de Psiquiatria “Dr. Gustavo Leén Mojica Garcia”.

3. Testimonios de X, X y X, los que se recibieron en este organismo respectivamente el 3

de marzo, 28 de junio y 6 de julio, todos del 2011.

4. Copia simple de documento en donde se asentaron los nombres de los medicamentos

que a decir de la reclamante le fueron suministrado para el control de su enfermedad.

5. Copias simples en quince fojas que contienen comentarios que supuestamente realiz6

en funcionario emplazado en la red social denominada facebook, asi como doce fojas que
contiene diez correos electréonicos que fueron recibidos en la cuenta de correo de la
menor reclamante y que supuestamente fueron enviados por el funcionario emplazado.

6. Constancia en la que se hizo una descripcion del trabajo y funciones desempenadas en

el area de calidad del Hospital de Psiquiatria.

7. Copia simple de formatos denominados TACS expedidos por la Secretaria de Gestion e
Innovacién del Gobierno del Estado de Aguascalientes; formato de Bitacora de Eventos;
formato de medicion de tiempos de contencion, expedidos por el Hospital de Psiquiatria

“Dr. Gustavo Ledon Mojica Garcia” y formato de indicadores de trato digno de los
servicios de consulta externa de tercer nivel que corresponde al Sistema Nacional de
Indicadores de Calidad en la Salud.

8. Copia del expediente clinico de la menor X y de las bitacoras y formatos llenados por

el funcionario emplazado correspondientes a los meses de enero y febrero del 2011,
remitidos a este organismo por personal del Hospital de Psiquiatria “Dr. Gustavo Leoén
Mojica Garcia”.

9. Informes que remitieron a este organismo los doctores Ernesto Javier Méndez Alba,
Oscar Misael Ortiz Landaverde, Yazmin Cantu Paz y la psicéloga Verénica Romo
Valtierra, todos adscritos al Hospital de Psiquiatria “Dr. Gustavo Leén Mojica Garcia”.



10. Copias certificadas en 22 fojas de la averiguacion previa DGAP/AGS/03800/03-11
que se integro en la Agencia del Ministerio Publico Especial en Delitos Familiares,
Sexuales y Adolescentes de la Procuraduria General de Justicia del Estado de
Aguascalientes.

OBSERVACIONES

Primera: La menor X senalé que padece trastorno afectivo bipolar por lo que estuvo
internada en el Hospital de Psiquiatria “Dr. Gustavo Le6én Mojica Garcia”, del 20 de enero

del 2011 al 24 de febrero del mismo ano, que en ese lugar labora el sefior Alejandro
Saucedo Bermejo, que en un principio se dirigié con el para quejarse de las enfermeras,

pero que luego la actitud de Alejandro cambié y le dijo “creo que me estoy enamorando

de ti” y como la reclamante escribe poesia le pidié que le escribiera una y se la dedicara,

que también le pidi6 que no le fuera a decir a nadie de esa situacién, que el funcionario

le compro gomitas de dulce y cuando se las entrego6 le dio un beso en la boca aunque ella

no queria, que acepto los dulces porque crey6 que era su amigo y podia confiar en é€l,

que un dia le agarro6 las piernas hasta el borde de la ropa interior por lo que la reclamante

se asusto y sali6 del lugar en que estaban, que ese dia fue el que mas miedo le dio, que

al realizar la reclamante sus ejercicios como de bailarina le decia “que ricas nalguitas
tienes”. Que el viernes 25 de febrero del 2011, la llamé al teléfono de su casa y le dijo que

la extranaba que la queria ver, que se saliera de su casa para que fueran a un hotel pues

le dio a entender que estaba en Zacatecas, que el papa de la reclamante descolgé el
teléfono y escuch6 cuando esta persona le dijo que lo que mas le gustaba de su cuerpo

eran “sus nalgas”, que su papa se molestdé mucho y colgé el teléfono por lo que la
reclamante también colgd, que el funcionario le envié mensajes de texto al teléfono
celular y en el facebook diciéndole que estaria mejor con €l que con su familia. La sefiora

X sefalé que su hija necesita mas tratamiento pero no la llevara al hospital mientras el
funcionario se encuentre en ese lugar pues los enfermos mentales son faciles de abusar.

Con motivo de los anteriores hechos se emplaz6 a Alejandro Saucedo Bermejo, quien en la
fecha en que sucedieron los hechos se desempenaba como auxiliar de control de calidad

del Hospital de Psiquiatria “Dr. Gustavo Leén Mojica Garcia” quien al emitir su informe
justificativo indic6 que son falsos los hechos que se le imputan, que la paciente ingresé al
hospital a fines del mes de enero del 2011, que en ningin momento establecié una
relacion personal con la paciente, ni contacto fisico, que en su estancia la reclamante no
mostré irritacion o agresividad, que tuvo algunos momentos en que parecia ausente,
triste o pensativa pero al no ser area de su competencia no le dio importancia, que so6lo se
enterd que era tratada por la psicéloga Verénica Romo, que los demas hechos narrados

por la reclamante resultan imposible de realizarse pues no existe lugar o momento dentro
de la instituciéon en que los pacientes se encuentre solos o a solas con persona alguna
debido a la supervision permanente por parte de los camilleros y de los enfermeros (as)

del hospital asi como de otros servidores publicos, ademas de que no senald
circunstancias de tiempo, modo y lugar en que los mismos ocurrieron; que no entrego
objeto alguno a la reclamante ni realiz6 muestra afectiva distinta a la relacién
profesional. Sefial6 que es cierto que el 25 de febrero del 2011, realiz6é llamada telefénica

al numero fijo de su domicilio pues el dia anterior habia egresado la paciente y al salir le
proporcioné su nimero en un papel suplicandole que la llamara para saber si volveria al
hospital ya que le habian dado permiso de salir, que la llamada en un principio la
atendio6 la sefiora X, que luego la sefiora le paso6 la bocina a la menor reclamante a quien
apenas alcanz6 a saludar ya que en ese momento se escuchoé descolgaron otra bocina del
teléfono y una voz de hombre con timbre de enojo le cuestioné siya habia terminado

ante lo cual el reclamante contest6 que si, dando las buenas noches y colgé el teléfono.

Consta en los autos del expediente copia simple del expediente clinico de la menor X por

la Coordinacion Estatal de Salud Mental del Instituto de Salud del Estado de
Aguascalientes, del que se advierte que la menor ingres6 al Hospital de Psiquiatria “Dr.
Gustavo Leon Mojica Garcia” el 20 de enero del 2011, que se le diagnosticé trastorno
psicético breve con sintomas de esquizofrenia, permaneci6 en el citado lugar hasta el 24

de febrero del mismo ano, fecha en que se le otorgé un permiso de salida por siete dias

por lo que tendria que regresar el 3 de marzo de 2011,y el diagnéstico de egreso fue
trastorno afectivo bipolar.

Asi mismo, consta copia certificada en 22 fojas de la averiguacién previa numero
DGAP/AGS/03800/03-11 que se integr6 en la Agencia del Ministerio Publico Especial en
Delitos Familiares, Sexuales y Adolescentes, de la que se advierte que el 16 de marzo del



2011, la menor reclamante presenté denuncia de hechos cometidos en su contra por el

senor Alejandro Saucedo Bermejo y en relacion a los mismos sefialé que el 20 de enero

del 2011, la internaron en el Hospital de Psiquiatria, que al ingresar le amarraron las
manos a la cama porque estaba muy agresiva, que los primeros diez u once dias estuvo
sedada, pero recuerda que sus padres la visitaron todos los dias, que luego de que los
doctores observaron que no se hizo dano y que tampoco dané a otras personas la
remitieron al area de hospitalizacion, que en ese lugar habia enfermeros, enfermeras,
personas de limpieza y mas interno, que sélo un interno traté de molestarla pues en
varias ocasiones se bajo el pantalén, que esa situacion se la conté a su psicéloga
Veronica, que para distraerse comenzo a jugar basquet y fuitbol, pero como se lastimaba
mucho opt6 por gimnasia, que en ese deporte conoci6 al encargado de control de calidad

del Hospital de Psiquiatria de nombre Alejandro Saucedo Bermejo, mismo que la comenzo6

a enamorar, que le regal6 varias cosas como una esclava, un anillo y dulces. Que un dia
estaba sola sentada en el escritorio del taller de expresion cuando llegé Alejandro y le
puso un dulce en el escritorio a un lado de sus “pompis” y luego le metié la mano entre

sus piernas e intent6 darle un beso en la boca, por lo que la reclamante se asusté mucho,

que en varias ocasiones traté de besarla y cuando practicaba la gimnasia Alejandro le
decia “que bonitas nalguitas tienes” y también le decia que la queria y la veia con ojos de
lujuria, pero aun con la enfermedad que padece tiene claro que a Alejandro no lo quiere

como novio, s6lo como amigo, que no sabe que quiere con ella pues €l tiene treinta y dos

anos.

Consta en los autos del expediente copia simple de la bitacora de eventos del Hospital de
Psiquiatria correspondiente al periodo del 7 de diciembre del 2010 al 30 de marzo del
2011, en la que se describié el recorrido que se realiz6 por las diferentes areas del
Hospital de Psiquiatria. En la bitacora del 11 de febrero del 2011, asenté que a las 3:30
horas la psicéloga Ceci saco la television y les puso musica a los pacientes, que Xy X
estaban bailando junto con los demas pacientes, que X se acerco y golpeé a X con una
botella de plastico en la cabeza, que X se enoj6é y tomé a X del cuello por lo que los
camilleros y se lo llevaron de forma muy violenta. Es la tinica bitacora en que se hace
referencia a una persona de nombre X, sin que en la misma se especifique si se trata de

la reclamante o de otra persona.

Constan informes emitidos a este organismo por el Dr. Ernesto Javier Méndez Alba,
Comisionado para la recepcion del Hospital; Lic. Veronica Romo Valtierra, Psicéloga; Dr.
Oscar Misael Ortiz Landaverde, Psiquiatra y Dra. Yazmin Catu Paz, Médico Psiquiatra,
todos adscritos al Hospital de Psiquiatria “Dr. Gustavo Leén Mojica Garcia”, quienes
asentaron que la reclamante ingres6 el 20 de enero del 2011, por presentar trastorno
psicotico breve con sintomas de esquizofrenia, que a su egreso se diagnostic6 trastorno
afectivo bipolar, que las caracteristicas de su padecimiento son errores de juicio y
conducta, agresividad, impulsividad, elementos psicoticos (ideas delirantes y alteraciones

en la sesopercepcion), insomnio y afecto expansivo; que el tratamiento indicado fue: dieta
normal, signos vitales por turnos, cuidados generales de enfermeria, vigilancia de
conducta por riesgo de fuga y estado psicético, que le fueron recetados medicamentos
como olanzapina, clonazepam y biperideno; que a partir de la fecha de su ingreso y hasta

el 21 de febrero del 2011, presenté una evolucién lenta favorable por lo que egresé por
mejoria, pero existe la posibilidad de reingreso por recaida o abandono de tratamiento,
que la Dra. Silvia Verdonica Herrera fue quien autorizoé el egreso; en cuanto a la relacion

de la reclamante con personal del hospital el Dr. Ernesto Javier senalé que en el
expediente no obran notas meédicas o de enfermeria que hicieran alusién a ese aspecto y

la Dra. Yazmin asent6é no estar al tanto del tipo de relacién que la reclamante guardo

con el resto de los pacientes ni con el personal; en cuanto a la relaciéon de la paciente con

el funcionario emplazado la Lic. Verénica Romo senalé que observé intercambio de
palabras en supuesto ejercicio de funciones y el Dr. Oscar Misael senal6 desconocer
quién es Alejandro Saucedo y la relacién que pudiera tener con la reclamante.

Constan declaraciones de los senores X y X, las que se recibieron en este organismo el

28 de junio del 2011y 6 de julio del mismo ano respectivamente y con relacion a los
hechos el testigo citado en primer término sefialé que conoce al funcionario emplazado
porque fue asignado al departamento en donde él labora, que entre las funciones del
funcionario emplazado esta la de llevar un sistema indicas(sic) que tiene como proposito
presentar la calidad percibida del usuario respecto al servicio que se le brinda, que se
realiza mediante una encuesta que se aplica al usuario. Sefalé6 que no tiene
conocimiento si el funcionario emplazado tuvo algun tipo de comunicacién o relacién con

la paciente.



Por su parte X sefal6 que conoce al funcionario emplazado porque son companeros de
trabajo, que €l se desempena como camillero del Hospital de Psiquiatria y que entre sus
funciones esta la de vigilar a los pacientes para que no se agredan o se fuguen, que
observo que el funcionario emplazado realizé su trabajo como monitor “checando” a los
pacientes, preguntandoles como se sentian o cuestionandoles si querian levantar reporte

por alguna eventualidad. Que la reclamante se le acercaba mucho a Alejandro, lo
agarraba del brazo o lo abrazaba, que de igual forma la reclamante se le arrimaba al

demas personal que atiende a los pacientes; que dentro del centro se llevan a cabo
rondines para revisar camas, cuartos, jardineras y cada uno de los lugares del centro
para evitar riesgos a la salud e integridad de los pacientes.

Del expediente clinico de la reclamante y de los informes que se remitieron a este
organismo los doctores Ernesto Javier Méndez Alba, Oscar Misael Ortiz Landaverde y
Yazmin Cata Paz, asi como la licenciada Verdnica Romo Valtierra, se acredita que la
reclamante ingresé al Hospital de Psiquiatria “Dr. Gustavo Leén Mojica Garcia” el 20 de
enero del 2011, por presentar trastorno psicético breve con sintomas de esquizofrenia y
egreso del mismo el 24 de febrero del mismo afno con diagnostico de trastorno afectivo
bipolar.

La menor senal6 que durante su estancia en el Hospital Psiquiatrico conocié a Alejandro
Saucedo Bermejo, quien labora en el citado nosocomio, que dicha persona le dijo que
estaba enamorado de ella, que le regal6 dulces y cuando se los entreg6 le dio un beso en

la boca aunque ella no queria, que en una ocasion le agarré las piernas hasta el borde de

la ropa interior por lo que se asusté y salié del lugar en donde se encontraban, que en

otra ocasion al realizar sus ejercicios como de bailarina el funcionario la observo y le dijo
“que ricas nalguitas tienes”, que este senalamiento se lo volvi6 a repetir el 25 de febrero
cuando la llamé por teléfono a su casa.

Lo manifestado por la reclamante a este organismo también fue dado a conocer a la
Licenciada Beatriz Gonzalez Marquez, Agente del Ministerio Publico Especial en Delitos
Familiares, Sexuales y Adolescentes, el 16 de marzo del 2011, pues sefalé que el sefior
Alejandro Saucedo Bermejo le regal6é dulces y que en una ocasion que estaba sola sobre el
escritorio del taller de expresion Alejandro le puso un dulce a un lado de sus “pompis” y le

meti6 la mano entre sus piernas e intenté darle un beso en la boca por lo que ella se
asusto mucho, que en varias ocasiones traté de besarla y cuando practicaba la gimnasia

le decia “que bonitas nalguitas tienes”, que le dijo que la queria y la veia con ojos de
lujuria, por lo que tales hechos dieron origen a la averiguacion previa numero
DGAP/AGS/03800/03-11.

Dentro de la indagatoria de referencia se elabor6é dictamen psicolégico a la reclamante

por la Lic. Rosa Lilia Ramirez Becerra, Psic6loga adscrita a la Direccion de Atencion a
Victimas del Delito de la Procuraduria General de Justicia en el Estado en el que entre

otras cosas se sefal6 que el contenido del discurso de la reclamante resultaba confiable

de acuerdo a la comunicaciéon paralingiistica y Quinésica, que ademas el discurso fue
congruente, fluido, constante y sin contradicciones, asociandolo a la manifestacion
emocional como el enojo y la aversion al hablar de como la miraba Alejandro Saucedo y

las cosas que le decia.

La Norma Oficial Mexicana NOM-025-SSA2-1994. Para la prestacion de servicios de salud

en unidades de atencién integral hospitalaria médico-psiquiatrica en los numerales 4.6.6

y 4.6.7, del apartado denominado disposiciones generales sefiala que la relacion del
personal con los usuarios debe estar basada en el respeto a su persona, a sus derechos
civiles y humanos y a sus pertenencias; que el personal que labora en las unidades

para la prestacion de servicios médicos psiquiatricos tiene la obligacion de vigilar,
proteger y dar seguridad a los usuarios. En la misma Norma Oficial en el apartado de
Derechos Humanos y de respeto a la dignidad de los usuarios establecen los numerales

8.1 y 8.18 que dentro de cada unidad de atencion integral hospitalaria meédico-
psiquiatrica, el usuario tiene derecho a recibir un trato digno y humano por parte del
personal de salud mental independientemente de su diagnéstico, situacion econoémica,
sexo, raza ideologia o religion, asi mismo, debe ser protegido contra toda explotacion,
abuso o trato degradante, y en su caso denunciar por si o a través de su representante

legal cualquier abuso fisico, psicologico o moral que se comenta en su contra. De igual
sefiala en el punto 9.1 que el personal de las unidades que presenten sus servicios de
atencion integral hospitalaria meédico-psiquiatrica debera tratar al usuario en todo
momento con la solicitud, el respeto y la dignidad propios de su condiciéon de persona, de



acuerdo con lo seflalado por los ordenamientos en la materia, nacionales e
internacionales ratificados por nuestro pais.

Los Principios para la Proteccion de los Enfermos Mentales y el Mejoramiento de la
Atencion de la Salud Mental, establece en el Principio 1.2 que toda persona que padezca
una enfermedad mental o que estén siendo atendidas por esa causa, seran tratadas con
humanidad y con respeto a la dignidad inherente de la persona humana; luego, el
Principio 2 senala que se tendra especial cuidado, conforme a los propdsitos de los
presentes Principios y en el marco de la ley nacional de proteccion de menores, en
proteger los derechos de los menores, disponiéndose, de ser necesario, el nombramiento

de un representante legal que no sea un miembro de la familia. Asi mismo, el Principio

8.2 senala que se protegera a todo paciente de cualesquier dafios, incluida la
administracién injustificada de medicamentos, los malos tratos por parte otros pacientes,
del personal o de otras personas u otros actos que causen ansiedad mental o molestias
fisicas. La Declaracion de los Derechos de los Impedidos sefiala en el nimero 9 que el
impedido debe ser protegido contra toda explotacién, toda reglamentacion o todo trato
discriminatorio, abusivo o degradante.

La reclamante como paciente del Hospital de Psiquiatria “Dr. Gustavo Leén Mojica
Garcia” debi6é ser tratada de acuerdo a la normatividad indicada en los parrafos
anteriores, sin embargo, contrario a ello, con lo dicho por la misma en su escrito de queja

y en la denuncia presentada ante el Agente del Ministerio Publico, con la declaracion que
ante éste organismo emitio el sefior X, con la declaracién que ante el Agente del Ministerio
Publico realizé la sefiora X y con el dictamen psicolégico que se elabor6 a la reclamante
dentro de la averiguacion previa numero DGAP/AGS/03800/03-11, se advierte que esta
ultima fue objeto de abuso por parte del sefior Alejandro Saucedo Bermejo, pues al estar
internada en el Hospital de Psiquiatria “Dr. Gustavo Leén Mojica Garcia”, el citado
funcionario le dijo que estaba enamorado de ella, a la fuerza la bes6 en la bocay le

agarro las piernas hasta el borde de la ropa interior, que ademas le dijo que lo que le
gustaba de ella eran sus nalgas, pues tales hechos los narré la reclamante en su escrito

de queja y segun se advierte del dictamen psicolégico que se realizé por peritos de la
Direccion de Atenciéon a Victimas del Delito de la Procuraduria General de Justicia del
Estado el discurso que emitié la reclamante en su denuncia de hechos es confiable,
siendo que los hechos narrados ante el Agente del Ministerio Publico, fueron los mismos

que se hicieron del conocimiento de este organismo, por lo que se concluye que lo
manifestado por la reclamante sucedié y no fue producto de su padecimiento, sin que la
misma pudiera aportar a este organismo pruebas sobre tales hechos pues debido a su
naturaleza y a la forma en que los mismos se desarrollaron no pudo haber testigos o
documentos, pues narr6 que se ejecutaron cuando ambos se encontraban solos.

Lo manifestado por la reclamante respecto a que el funcionario emplazado la llamé a su
casa y le dijo que le gustaban sus nalgas se corrobora con €l testimonio que la sefiora X
rindi6 ante el Agente del Ministerio Publico el 16 de marzo del 2011, dentro de la
Averiguacion Previa DGAP/AGS/03800/03-11 y con la declaracion que el sefior X, realizo
en este organismo el 3 de marzo del 2011, asi como con las propias manifestaciones que

el funcionario emplazado realizé al emitir su informe justificativo. La testigo citada en
primer término senalé que su hija X sali6é del Hospital de Psiquiatria “Dr. Gustavo Leén
Mojica Garcia” el 24 de febrero del 2011, que al dia siguiente recibié llamada de
Alejandro pero como su esposo en ese momento necesitaba el teléfono lo descolgd y
escucho que Alejandro le estaba diciendo cosas a la reclamante, que por ese motivo fue

que su hija les dijo que Alejandro la toco, que le regalé cosas y le dijo que la queria; por
su parte el sefior X indicé que el 25 de febrero del 2011, aproximadamente a las 20:00
horas su hija X recibié llamada telefonica de Alex Soto (sic) Bermejo quien trabaja en el
Hospital Neuropsiquiatrico, en el area de control de calidad, que al ver que su hija se
tardaba hablando levanto el otro teléfono y escuché cuando la citada persona le dijo a

su hija que la queria, que se escapara con €l para cuidarla, que aunque no tuviera 18

anos queria que se escapara, que ya sabia que lo que le gustaba de ella eran sus nalgas,
que fue entonces que el declarante le menté la madre y colgé el teléfono. Los testimonios
de referencia corroboran los senalamientos de la que reclamante en cuanto que el
funcionario emplazado el 25 de febrero del 2011, la llamé por teléfono a su casa y le dijo
que lo que le gustaba de ella eran sus nalgas.

El funcionario emplazado al emitir su informe justificativo acepté que el 25 de febrero de
2011, realiz6 llamada telefonica al nimero fijo del domicilio de la reclamante, pues esta
ultima le suplicé que la llamara para saber si volveria al Hospital ya que le habian dado
permiso de salir, que al llamarla sélo alcanzé a saludarla porque se escuché que



descolgaron otra bocina del teléfono y una voz de hombre con timbre de enojo le
cuestiono si ya habia terminado a lo que el funcionario contesté que si, que dio la buenas
noches y colgd, sin embargo, de los propios sefialamientos que el funcionario realizé en

su informe justificativo y de la declaracion del sefior X se advierte que entre sus funciones
como auxiliar de control de calidad no esta el de realizar llamadas telefonicas a los
domicilios de las personas que fueron paciente del Hospital de Psiquiatria para
informales si es necesario que regresen o no al nosocomio, ademas del expediente
clinico de la reclamante se advierte que su senora madres, es decir, la sefora X, estaba
enterada que la reclamante tenia que regresar, pues firmo el permiso que el Dr. José
Guadalupe Martinez Salazar le otorgdé para estar fuera del hospital por un periodo de

siete dias, el que inicio el 24 de febrero del 2011 y venci6 el 3 de marzo del mismo afo, en
este orden de ideas, no se justific6 que la llamada telefénica que el funcionario
emplazado realiz6 a la reclamante fuera con motivo de sus funciones como auxiliar de
control de calidad del hospital, como lo dio a entender al contestar su informe
justificativo.

Por lo anterior, considera este organismo que el funcionario con su actuacién causé una
afectacion al derecho de la reclamante de ser respetada en su persona y en su integridad
psicoemocional, derecho previsto en el articulo 9, inciso A) de la Ley para la Proteccion

de la Niflez y la Adolescencia del Estado de Aguascalientes, pues el mismo dispone que

las personas a que se refiere esa ley, gozaran de todos los derechos inherentes a la
persona y de los especificos relacionados con su desarrollo entre los que se encuentra el
derecho a ser respetada en su persona y en su integridad psicoemocional y sexual. Asi
mismo, se afect6 el derecho de todo enfermo mental de ser protegido contra todo tipo de
abuso de conformidad con el numeral 4.6.7 de la Norma Oficial Mexicana NOM-025-
SSA2-1994. Para la prestacion de servicios de salud en unidades de atencion integral
hospitalaria médico-psiquiatrica y el numero 9 de la Declaracion de los Derechos de los
Impedidos, pues el funcionario aprovechando que la reclamante se encontraba interna en

el Hospital de Psiquiatria para recibir tratamiento sobre su padecimiento de trastorno
afectivo bipolar traté de enamorarla regalandole dulces y cuando le entregé los mismos la
besé en la boca aun y cuando la reclamante no queria y en otra ocasién le agarré la
piernas hasta el borde de la ropa interior, a demas de decirle en dos ocasiones que lo que

le gustaba de su cuerpo eran sus nalgas, conducta que es contraria a los ordenamientos
citados pues el funcionario en lugar de proteger a la reclamante por ser la misma menor

de edad y padecer una enfermedad mental se aprovecho de esa situacion para tratar de
seducirla, dejando de lado las obligaciones establecidas en los numerales 4.6.6; 8.1;
8.18 y 9.1 de la Norma Oficial Mexicana ante citada y que se refieren a la obligacién del
personal de centros hospitalarios medico-psiquiatrico de respetar a los usuarios en sus
derechos y de proporcionarles un trato digno y humano.

Asi mismo, el funcionario incumpliéo las obligaciones establecidas en el articulo 70
fracciones I, VI y XXI de la Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos del
Estado de Aguascalientes, que establecen a los servidores publicos la obligacion de
cumplir con la maxima diligencia el servicio que le sea encomendado y abstenerse de
cualquier acto u omisién que cause la suspension de deficiencia de dicho servicio, o
implique abuso o ejercicio indebido de un empleo, cargo o comisién; observar buena
conducta en su empleo, cargo o comision, tratando con respeto, diligencia, imparcialidad

y rectitud a las personas con las que tenga relacion con motivo de aquellos, asi como
abstenerse de cualquier acto u omision que implique incumplimiento de alguna
disposicion juridica relacionada con el servicio publico.

Por lo que se formulan los siguientes:

ACUERDOS:

PRIMERO: Dr. José Francisco Esparza Parada, Secretario de Salud del Estado de
Aguascalientes, notifiquese la presente para su conocimiento.

SEGUNDO: Alejandro Saucedo Bermejo, quien en la fecha en que sucedieron los
hechos se desempeiiaba como auxiliar de control de calidad en el Hospital de
Psiquiatria, “Dr. Gustavo Leén Mojica Garcia”, se acredité su participacion en la
violacién a los Derechos Humanos de la reclamante, especificamente al derecho a ser
respetada en su persona, en su integridad fisica, psicoemocional y sexual previsto por



el articulo 9, inciso A), fracciéon IV de la Ley para la Proteccion de la Nifiez y la
Adolescencia del Estado de Aguascalientes.

Ahora bien, tomando en consideracion las observaciones narradas, con todo respeto, se
formula a usted Director del Hospital de Psiquiatria “Dr. Gustavo Leén Mojica Garcia” y
Agente del Ministerio Publico Especial en Delitos Familiares, Sexuales y Adolescentes, las
siguientes:

RECOMENDACIONES:

PRIMERA: Dr. Raitil Rodriguez Rivas, Director de Hospital de Psiquiatria “Dr.
Gustavo Leon Mojica Garcia”, se recomienda, en términos de los articulos 1, fraccion I,

2, 4 fraccion II, 7 fracciéon III, 69, 70, 71, 72, 78 fracciéon I y 87 de la Ley de
Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado de Aguascalientes, gire las
instrucciones correspondientes a efecto de que se inicie Procedimiento de
Responsabilidad Administrativa Disciplinaria a Alejandro Saucedo Bermejo, por la
violacion a los derechos humanos de la menor X tal y como quedé analizado en las
lineas que anteceden, asi mismo, en tanto se inicie el citado procedimiento mantenga al
senor Alejandro Saucedo Bermejo asignado a un area en donde no tenga contacto con los
pacientes del Hospital.

SEGUNDA: Lic. Beatriz Gonzalez Marquez, Agente del Ministerio Publico Especial en
Delitos Familiares, Sexuales y Adolescentes adscrita a la Direccion General de
Averiguaciones Previas, se recomienda dar continuidad con la investigacion de la
averiguacion previa DGAP/AGS/03800/03-11 en la que aparece como ofendida X.

La presente recomendacion, de acuerdo con lo senialado en el articulo 102, apartado B, de

la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 62 de la Constitucion Politica
Local, tiene el caracter de publica y se emite con el propésito fundamental tanto de hacer
una declaracion respecto de una conducta irregular cometida por servidores publicos en

el ejercicio de las facultades que expresamente les confiere la ley, de que mediante la
aplicacion de medidas correctivas dejen de ser ejecutadas.

Las recomendaciones de la Comisiéon de Derechos Humanos del Estado no pretenden, en
modo alguno, desacreditar a las instituciones, ni constituyen una afrenta o agravio a las
mismas o a sus titulares, sino que, por el contrario, deben ser concebidas como un
instrumento indispensable en las sociedades democraticas y en los Estados de Derecho
para lograr su fortalecimiento a través de la legitimidad que con su cumplimiento
adquieren autoridades y funcionarios ante la sociedad. Dicha legitimidad se fortalecera de
manera progresiva cada vez que se logra que aquellas y éstos sometan a su actuacion a la
norma juridica y a los criterios de justicia que conlleva al respeto a los derechos
humanos.

ASI LO PROVEYO Y FIRMA EL C. LIC. OMAR WILLIAMS LOPEZ OVALLE,
PRESIDENTE DE LA COMISION ESTATAL DE LOS DERECHOS HUMANOS, A LOS
VEINTISIETE DiAS DEL MES DE JUNIO DEL ANO DOS MIL DOCE.
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